原住民族委員會原住民族文化發展中心
108年度公益彩券回饋金計畫補助文化觀光資源整合行銷人才訓用
【2019文化觀光產業人才培育課程】報名簡章
1、 計畫依據：
    原住民族委員會「108年度公益彩券回饋金補助計畫」-「臺灣原住民族文化園區服務升級及資源整合行銷計畫」。
2、 計畫緣起：
    原住民族委員會原住民族文化發展中心（下簡稱「本中心」）自104年起運用公益彩券回饋金-文化觀光行銷服務辦理「文化觀光產業實際操作工作坊」初階班及進階班。為延續推動地方觀光產業，並加深學員現代專業文創行銷知能、行銷企劃提案、口語簡報及導覽解說技能，特於108年6月17日(星期一)辦理「2019文化觀光產業人才培育課程」。
    本培訓課程內容以培訓學員觀光導覽及遊程規劃之方法及技巧為主，讓參與者在專業講師授課分享及實際演練操作下，同時提升理論與實務之知識，並透過分組討論與分享，激發學員創新思維，並將所學落實到在地產業之行銷推廣，提升原鄉文化創意觀光產業之行銷能力。
3、 計畫目標：
1、 邀請專家學者及業界實務工作者進行分享與座談，並透過實際操作演練，建構學員現代文化創意與文化觀光相關知能，提升行銷企劃提案與導覽解說能力技巧。
2、 促進原鄉文化觀光產業、全國原住民餐宿業者、地方文物(化)館及第一線導覽人員與行銷人員之交流互動，透過彼此經驗分享，激盪創意，使地方文創及觀光有更多可能性。
4、 辦理日期及地點：
1、 日期：108年6月17日(星期一)。
2、 地點：本中心2樓國際會議廳(屏東縣瑪家鄉北葉村風景104號)。
5、 參與對象及人數：
1、 參與對象：
（1） 全國經營特色民宿、特色餐飲或原住民文創產業相關之工作坊(室)負責人或員工。
（2） 全國原住民各鄉/鎮/市/區公所文化或觀光業務承辦人員。
（3） 全國原住民族家庭服務中心、原住民就業服務中心人員及原住民部落社區發展協會。
（4） 全國29處地方文物(化)館策展員及志工。
（5） 本中心公彩計畫人員、行政人員及導覽解說員、志工。
（6） 其他對本課程有興趣之個人或民間團體。
2、 參加人數：共計35人(額滿為止)。
6、 報名日期及方式：
1、 報名日期：
（1） 自即日起至6月6日（星期四)下午5時止。
（2） 如報名人數額滿將提前截止報名並於本中心網站公告錄取名單。
2、 報名方式：
（1） 網路報名：請逕至本中心官網（https://www.tacp.gov.tw/最新消息）填寫google報名單。
（2） 傳真報名：請至本中心官網（https://www.tacp.gov.tw/最新消息）下載報名表，並依式填妥報名資料，於報名截止日前，傳真至本中心葉學兒小姐收（傳真號碼：08-7993550）。
（3） 完成報名後，請主動向本中心聯絡窗口確認。
聯絡窗口：08-7991219分機256葉小姐或分機282江小姐。
7、 課程注意事項：
1、 本課程免收報名費，惟學員往返本課程地點之交通費用須自理或報請所屬機關單位同意支應。
2、 本次培訓課程將要求學員參與小組分組討論、練習及經驗分享，並請專業講師講評，以精進學員行銷技能與實務技巧。
3、 本課程全程參與者頒發結業證書一紙，並核發公務人員終身學習時數5小時。
4、 本課程如因天候影響或其他因素停辦或延期舉行，將以電話個別告知參訓人員，並於本中心網站公告。
5、 如有課程相關問題，請聯繫本中心窗口工作人員。
8、 課程地點及內容：
1、 課程地點：
	課程日期
	課程地點
	地址

	108.06.17(一)
	本中心2樓國際會議廳
	屏東縣瑪家鄉北葉村風景104號

	地點簡述

	『臺灣原住民族文化園區』位於屏東縣瑪家鄉、三地門鄉及霧台鄉交界處，佔地約42公頃，園區內保留了自然森林，並展示台灣原住民16族之族群文化，為國內最大戶外博物館，深具原民文化氣息，適合到此享受山林綠意，一覽各族文化之美。


2、 課程內容:
	項次
	課程名稱
	時數

	1.
	導覽解說技巧運用
	1h

	2.
	導覽解說實務演練
	1h

	3.
	遊程規劃設計
	1h

	4.
	遊程規劃演練
	1h

	5
	成果發表與分享
（分3小組，並由小組自行討論課程內容及實務分享）
	1h





3、 課程規劃表：
	時間
	課程名稱
	備註

	0900-0920
	課程報到
	地點：
本中心2樓國際會議廳走道

	0920-0930
	課程始業式/主持人開場
	地點：
本中心2樓國際會議廳

	0930-1030
	【導覽解說技巧運用】
	

	1030-1040
	休息
	

	1040-1140
	【導覽解說實務演練】
	

	1140-1300
	用餐
	

	1300-1400
	【遊程規劃設計】
	

	1400-1410
	休息
	地點：
本中心2樓國際會議廳走道

	1410-1510
	【遊程規劃演練】
	

	1510-1520
	休息
	地點：
本中心2樓國際會議廳走道

	1520-1620
	【成果發表與分享】
	

	1620
	賦歸
	

	全程參與者將核發終身學習時數5小時


9、 預期效益:
1、 提昇參與者實務行銷能力，提高原民餐宿、文創業者之市場競爭力，並健全全國原住民地方文物(化)館自主營運能力，達到活絡原民產業、促進經濟之效益。
2、 推動臺灣原住民族文化園區文化美學及樂舞藝術之行銷能力，並帶動周邊地方文化經濟產業。
3、 透過學員的互動交流與腦力激盪，提供各工作坊（室）或各社區產業彼此學習之機會，激發原民文化創意之可能性及文創產業能量。


附件一
原住民族委員會原住民族文化發展中心
【2019文化觀光產業人才培育課程】活動報名表
	姓名
	
	性別
	□男 □女 □其他

	身份證字號
(登錄公務員終身學習時數)
	
	飲食習慣
	□葷    □素

	服務單位
	
	職稱
	

	連絡電話
	(公)                     (手機)

	E-mail
	

	通訊地址
	


※備註:
1. 傳真報名：請於108年6月6日（四）下午5時前將報名表傳真至08-7993550葉小姐收，並請洽本中心聯絡窗口08-7991219分機256葉小姐確認。
2. 具公職人員身分全程參與者，給予公務人員終身學習時數5小時。
3. 為響應環保，請自備環保水杯。


附件二
原住民族委員會原住民族文化發展中心
個人資料蒐集告知暨同意書
原住民族委員會原住民族文化發展中心（以下簡稱本中心）依個人資料保護法（以下簡稱個資法）第8條規定，告知下列事項，請您詳閱：
1、 蒐集個人資料之目的：
為本活動規劃籌備所需，必須蒐集您的個人資料。
2、 蒐集個人資料之類別：
依法務部公告之「個人資料保護法之特定目的及個人資料之類別」屬C001辨識個人者、C003政府資料中之辨識者、011個人描述，具體蒐集資料包括姓名、身分證字號、性別、連絡電話與地址等，詳如報名表單所示。
3、 個人資料利用之期間、地區、對象與方式：
1. 個人資料之利用期間僅限於本活動期間（含前置作業及後續核銷與成果報告）。
2. 本案所蒐集資料僅供辦理本活動使用，不會為此特定目的外之利用。
4、 個人資料之提供：
1. 您可自由選擇是否提供個人資料，惟若拒絕提供個人資料，將無法完成本活動報名作業。
2. 請依活動籌備需求提供您本人正確、最新及完整的個人資料，若您的個人資料有任何異動，請主動聯繫活動承辦人進行更正。
3. 若您提供錯誤、過時、不完整或具誤導性的資料，而損及您的相關權益，本中心將不負相關賠償責任。
5、 個人資料之保密：
本中心將善盡個人資料保護之責。如因天災、事變或其他不可抗力所致者，致您的個人資料被竊取、洩漏、竄改、遭其他侵害者，本中心將於查明後以電話、電子郵件或網站公告等方法，擇適當方式通知您。
6、 當事人就個人資料得行使之權利：
您可依個資法第3條規定，就本中心保有您的個人資料行使以下權利：
1. 請求查詢或閱覽。
2. 請求製給複製本。
3. 請求補充或更正。
4. 請求停止蒐集、處理、利用或請求刪除。
若您欲執行上述權利，或有任何建議指教，請與本中心活動承辦人聯繫：
承辦人：江靜怡小姐
電話：08-7991219分機282
電子郵件：b92a01147@gmail.com
7、 同意書之效力
1. [bookmark: _GoBack]當您完成報名並勾選已詳閱個人資料蒐集告知暨同意書時，即表示您已閱讀瞭解並同意本同意書的內容。
2. 本中心保留隨時修改本同意書之權利，如內容修改時將於本中心全球資訊網公告。
1

